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ERW - Versorgungs - unternehmen fiir Strom und Gas

ERW — Geibel - straBe 55 — 42553 Essen ERW — Strom und Gas AG
Geibel - straBe 55
Roland Muller 42553 Essen

OberstraBe 14 Tel.: 0201/1123567
12345 Musterstadt E-Mail: info@erw.de

Internet: www.erw-ag.de

ERSTE MAHNUNG
05.05.2017

Sehr geehrter Herr Miller,

unsere Rechnung tber 250,00 Euro sollten Sie bis zum 30.04.2017
bezahlen. Leider haben Sie die Rechnung nicht bezahlt.

Bitte Uber - weisen Sie den Betrag bis zum 15.05.2017 auf unser Konto.
Die Informationen zu unserem Konto stehen ganz unten auf diesem Brief.
Wenn Sie bis zum 15.05.2017 nicht bezahlen, kann es zu Mahn - gebihren
kommen. Dies sollten Sie beachten.

Wenn Sie Fragen haben, dann kénnen Sie uns gerne anrufen oder

eine E-Mail schreiben. Die Telefon-nummer und die E-Mail-Adresse
stehen oben auf diesem Brief. Wenn Sie uns anrufen oder eine E-Mail
schreiben, dann nennen Sie uns bitte Ihre Kunden - nummer und die
Rechnungs - nummer. Die Kunden -nummer und die Rechnungs - nummer
stehen auch oben auf diesem Brief.

Mit freundlichen GriBen

im Auftrag

Evelin Burjanko

ERW AG Volksbank Essen Steuer-Nr.: 23456134
GeibelstraBe 55 IBAN: DE19 1234 1234 1234 1234 12 Finanzamt Essen
42553 Essen BIC: VOBESDEHA

KTO Inh.: ERW AG

Foto: alperdostal - Fotolia
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Aufgaben

1. Den Text dreimal im Tandem lesen.
2. Beantworten Sie:
a) Wer ist der Absender?
b) Wer ist der Empfanger?
c) Wo steht die Konto-nummer?
d) Was soll Herr Maller tun?

v 7]3. Diskutieren Sie: Was kann man tun, wenn man eine Rechnung nicht

bezahlen kann?
4. Zum Abschluss: einmal den Text ohne Medio - punkte — alleine oder im

Tandem — lesen.
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Sehr geehrter Herr Miller,

unsere Rechnung tber 250,00 Euro sollten Sie bis zum 30.04.2017
bezahlen. Leider haben Sie die Rechnung nicht bezahlt.

Bitte Uberweisen Sie den Betrag bis zum 15.05.2017 auf unser Konto.
Die Informationen zu unserem Konto stehen ganz unten auf diesem Brief.
Wenn Sie bis zum 15.05.2017 nicht bezahlen, kann es zu Mahngebihren
kommen. Dies sollten Sie beachten.

Wenn Sie Fragen haben, dann kénnen Sie uns gerne anrufen oder

eine E-Mail schreiben. Die Telefonnummer und die E-Mail-Adresse
stehen oben auf diesem Brief. Wenn Sie uns anrufen oder eine E-Mail
schreiben, dann nennen Sie uns bitte Ihre Kundennummer und die
Rechnungsnummer. Die Kundennummer und die Rechnungsnummer
stehen auch oben auf diesem Brief.

Mit freundlichen GriBen

im Auftrag

Evelin Burjanko

ERW AG Volksbank Essen Steuer-Nr.: 23456134
GeibelstraBe 55 IBAN: DE19 1234 1234 1234 1234 12 Finanzamt Essen
42553 Essen BIC: VOBESDEHA

KTO Inh.: ERW AG
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